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The Landscape

Population: 8.5m 

Government: Federal republic (formally a confederation) 
Internet users: 94%
URL country code: .ch 

Official language: French, German, Italian, Romansh 

Widely spoken foreign languages: English 

€15.5 Mrd.

54 % der Käufer

+3,5 % Wachstum
gegenüber dem Vorjahr

€96,000

E-Commerce-Markt (2024)

kaufen grenzüberschreitend ein

pro Kopf = hohe Kaufkraft (2024)

Anstieg des E-Commerce-Umsatzes
(2024 vs. 2023)

Schweizer Käufer legen Wert auf Qualität,

Präzision und erstklassigen Service.

Warum die Schweiz?
Eine einmalige Gelegenheit

Die Schweiz liegt außerhalb der EU, ist aber eng mit ihr
verbunden. Zölle und Mehrwertsteuer im Griff zu haben, ist daher
für den Erfolg unerlässlich.

$18.19 Mrd. (USD)
Prognostizierter Wert des 
E-Commerce-Marktes im Jahr 2025

https://www.asendia.com/


54 % der Schweizer Onlineshopper
kaufencross-border im Ausland ein
(Global-e / Asendia)

🚚 33 % sind bereit, für eine Premium-
Lieferung mehr zu bezahlen
(Global-e / Asendia)

💳 97% nutzen sichere digitale
Zahlungsmethoden
(Karten, Überweisungen, E-Wallets)

https://www.asendia.com/


Die Zölle werden im Voraus bezahlt, was einen

transparenten Kaufprozess und eine reibungslose

Zustellung gewährleistet.

Schweizer Verbraucher erwarten einen Versand wie im

Inland, ohne Überraschungen.

Der Käufer zahlt die Zölle bei Annahme des Pakets, was zu

unerwarteten Kosten, Rücksendungen und Frustration

führen kann.

DAP Delivery at Place
(Zugestellt vor Ort)

DAP vs. DDP

DDP Delivered Duty Paid
(Zollfrei geliefert)

https://www.asendia.com/


Zugestellt von der Schweizer Post, geschätzt von den Schweizer

Kunden.

Lokale Zollabfertigung (Aufschubkonto verfügbar).

Vollständige Sendungsverfolgung und schnelle Lieferung (24–48

Stunden).

e-PAQ Returns: unkomplizierte und vollständig integrierte

Retourenlösung.

Kohlenstoffneutrale Logistik.

DDP-Service mit unübertroffenem lokalem Vertrauen.

e-PAQ Select
Smart Design Delivery Solution

https://www.asendia.com/


Eine maßgeschneiderte Lösung zur Vereinfachung von Zoll- und

Mehrwertsteuerabwicklung für Sendungen in die Schweiz

Entwickelt für einen reibungslosen Eintritt in den Schweizer Markt

unter Berücksichtigung lokaler Compliance.

Kombiniert DDP-Versand mit fortschrittlicher Datenverarbeitung für

vollständige Transparenz.

Kompatibel mit e-PAQ Select und e-PAQ Returns.

Was ist Smart Gate
Flex?
Ihr Zugang zum mühelosen
grenzüberschreitenden Handel in der Schweiz

https://www.asendia.com/


Parfüms: in begrenzter Menge als Paket zulässig.
Gefahrgut: Sendungen gemäß ADR.
VOC-Produkte (flüchtige organische Verbindungen): Wir helfen

Ihnen bei der Berechnung und Erklärung der Umweltsteuer.

Was können Sie versenden?

Fast alles!

https://www.asendia.com/


Sind Sie bereit, 
smarter in die 
Schweiz zu verkaufen?
Wir unterstützen Sie gerne dabei.
Erreichen Sie Ihren Markt ganz einfach.
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Fordern Sie ein individuelles Angebot an.

Lesen Sie unsere Insights über den
Schweizer E-Commerce.

https://www.asendia.com/
https://www.asendia.de/kontakt/sales
https://www.asendia.de/asendia-insights
https://www.asendia.de/asendia-insights

